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DATOS DEL TiTULO

Numero de Expediente (RUCT): 4311964
Denominacién Titulo: Mdaster Universitario en Relaciones Internacionales y Estudios Africanos
Universidad responsable: Universidad Autéonoma de Madrid

Universidades participantes: -

Centro en el que se imparte: Facultad de Derecho
N2 de créditos: 60

Idioma: Espafiol
Modalidad: Presencial

MIEMBROS DEL COMITE DE EVALUACION Y ACREDITACION

Presidente/a del Pleno: Federico Moran Abad
Experto/a externo/a: Rosa de Couto Galvez
Vocal estudiante: Maite Blanco Lococo
Presidente/a Comité Artes y Humanidades: Javier de Navascues Martin
Presidente/a Comité Ciencias: Celso Rodriguez Fernandez
Presidente/a Comité Ciencias de la Salud: Vicente Soriano Vazquez
Presidente/a Comité Ciencias Sociales y Eduardo Garcia Jimenez
Juridicas 1:

Presidente/a Comité Ciencias Sociales y Leonor Gonzalez Menorca
Juridicas 2:

Presidente/a Comité Ingenieria y Arquitectura: Enrique Masgrau Gémez

Presidente/a Comité de Evaluacion y Susana Rodriguez Escanciano
Acreditacion de Doctorado:

Secretario/a: Oscar Vadillo Mufoz

Conforme a lo establecido en el articulo 27bis del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacién de
las enseflanzas universitarias oficiales, la Fundacién para el Conocimiento madrimasd ha procedido a evaluar la propuesta de
acreditacién del plan de estudios del titulo universitario oficial arriba referenciado cuya solicitud fue presentada en virtud de la Orden
2934/2015, de 23 de septiembre, de la Consejeria de Educacion, Juventud y Deporte, por la que se establecen los plazos para solicitar
la renovacién de la acreditacién en el afio 2016 de los titulos oficiales de Grado y Master en el dmbito de la Comunidad de Madrid.

La evaluacién se ha llevado a cabo de acuerdo con los criterios y directrices establecidos en la Guia de evaluacién para la renovacién
de la acreditacién de titulos oficiales de Grado y Master de la Fundacién y teniendo en cuenta la evaluacién externa realizada por el
Panel de expertos que ha visitado la universidad y el Informe provisional emitido por el Comité de rama.



VALORACION GLOBAL DEL TiTULO

Transcurrido el plazo de veinte dias para la presentacién de alegaciones al Informe provisional y considerando la informacién
disponible del titulo incluida en el dosier de acreditacién y, en su caso, las alegaciones y/o Plan de Mejora presentadas por la
universidad, este Comité de Evaluacién y Acreditacién emite el siguiente Informe final de renovacién de la acreditacién en
términos de FAVORABLE. Este informe debe hacerse publico en la pagina web del propio titulo de forma facilmente accesible.

CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS

DIMENSION 1. La gestién del titulo

Criterio 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

EL PROGRAMA FORMATIVO ESTA ACTUALIZADO DE ACUERDO A LOS REQUERIMIENTOS DE LA DISCIPLINA Y SE HA IMPLANTADO
CONFORME A LAS CONDICIONES ESTABLECIDAS EN LA MEMORIA VERIFICADA Y/O SUS POSTERIORES MODIFICACIONES.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 1.:

C: Se logra el estandar para este criterio en el minimo nivel pero se detectan aspectos concretos que han de mejorarse y que se
indican en el presente Informe.

Justificacion de la valoracion:

El Master Universitario en Relaciones Internacionales y Estudios Africanos de la UAM se verificé en febrero de 2010;
posteriormente, en 2015, se presentd una modificacion de su Memoria de Verificacion y ese mismo afio, en diciembre, renové su
acreditacién. Tiene un doble cardcter como master de investigacién y master profesional y el plan de estudios responde a lo
establecido en la Memoria de Verificacion.

La estructura y el desarrollo del programa son adecuados para un correcto seguimiento de los estudiantes. El plan de estudios es
amplio y ofrece una formacién sélida y rigurosa. Las competencias son acordes al perfil de egreso y se corresponden con el nivel
MECES 3 en que se integra el titulo.

Las guias docentes son claras y precisas, aunque se evidencia que no figuran las competencias transversales. Las actividades
formativas y los criterios de evaluacion de las guias docentes son consistentes, en general, con lo establecido en la Memoria de
Verificacién. A pesar de ello, existen algunos solapamientos de contenidos entre algunas asignaturas.

Los TFM se adecuan y responden a las caracteristicas del titulo. Sin embargo, no queda clara la diferencia entre la asignatura
Practicum. Itinerario investigacién y la asignatura de TFM dado que se solapan en algunos puntos. Ademas, en el itinerario de
investigacion a los alumnos que en la asignatura Practicum. Itinerario investigacién eligen un tema y empiezan la investigacién se
les computan horas de TFM. Este hecho no se recoge en la Memoria de Verificacion, por lo que entre las asignaturas no podrian
reconocerse créditos. Tampoco existe un tutor de Trabajo Fin de Master para el estudiante de la asignatura de trabajo de
investigacion procedente del itinerario de practicas externas.

Las labores de coordinacién del master recaen casi exclusivamente en la coordinadora del master, que desarrolla su tarea de
coordinacién con profesorado y estudiantes de manera informal, resultando insuficiente la implicacién del profesorado.

Los criterios establecidos para la admisién de alumnos de primer ingreso se ajustan a lo recogido en la Memoria de Verificacién.

Criterio 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

LA INSTITUCION DISPONE DE MECANISMOS PARA COMUNICAR DE MANERA ADECUADA A TODOS LOS GRUPOS DE INTERES LAS
CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA Y DE LOS PROCESOS QUE GARANTIZAN SU CALIDAD.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 2.:
B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacion de la valoracion:

La informacion publica del titulo se articula en dos portales, uno de la Universidad y otro del master, dentro de la Facultad. La
informacion en ambos portales, por lo general, es clara, completa, de facil accesibilidad y coherente con lo verificado. Hay algin
aspecto mejorable, como incorporar los indicadores del titulo y referencias a las salidas profesionales. Ademas, entre los dos



portales se evidencia una ligera desviacién en la informacién ofrecida, por lo que convendria actualizar la informacién comdn a
las dos paginas, de forma coordinada en el tiempo, para evitar incongruencias en la informacién actualizada.

Se facilita informacién sobre las guias docentes, aulas, horario de las asignaturas, asi como el calendario de exdmenes.

Puede destacarse como fortaleza la edicién de un folleto con informacién basica util y relevante. Asimismo, especial relevancia
adquiere el video explicativo de cada asignatura, breve, claro y académico.

Existe un buzén de sugerencias y quejas, en el que se ofrece toda la informacién sobre el funcionamiento del sistema y la
tramitacién de las quejas y reclamaciones.

Criterio 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC)

LA INSTITUCION DISPONE DE UN SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE CALIDAD FORMALMENTE ESTABLECIDO E IMPLEMENTADO
QUE ASEGURA, DE FORMA EFICAZ, LA MEJORA CONTINUA DEL TITULO.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 3.:
C: Se logra el estandar para este criterio en el minimo nivel pero se detectan aspectos concretos que han de mejorarse y que se
indican en el presente Informe.

Justificacion de la valoracion:

La Universidad dispone de un SGIC formalmente establecido e implementado que asegura, de forma eficaz, la mejora continua
del titulo. EI SIGC es llevado a cabo por la Comisién de Calidad de la Facultad de Derecho de la UAM, formada por los principales
colectivos garantes de la adecuada implantacion. No disponen de una Comision Académica especifica del Master con
representacion de todos los grupos de interés (personal académico, PAS y estudiantes) que se relina periédicamente. Las labores
de coordinacién, gestién y direccién académica del titulo recaen exclusivamente en la coordinadora del master.

Se realiza un seguimiento del titulo donde se analiza su informacién y se proponen acciones de mejora. La Comision de
Seguimiento de los Estudios de Posgrado de la Facultad realiza con caracter anual un Informe de seguimiento interno que va
acompafado de una serie de acciones de mejora orientadas a corregir las debilidades detectadas en dichos informes anuales.
Ambos documentos (informe de seguimiento y plan de mejora) son sometidos a valoracién y aprobacién por la Comisién de
Garantia de Calidad del centro y por la Junta de facultad.

La informacion sobre la recogida de datos e indicadores de satisfaccién es incompleta, a pesar de que la UAM tiene
implementados procedimientos de recogida y analisis de la informacién sobre la satisfaccion de estudiantes, profesores, PAS y
empleadores. Respecto a la satisfaccion de los estudiantes, se realiza por un lado la encuesta de la universidad a nivel
institucional y por otro una encuesta, que realiza el propio master al finalizar cada trimestre, sobre cada profesor y asignatura,
pero en la informacidn facilitada no se especifica el nUmero de encuestas realizadas y los resultados totales de las mismas.
Ademas, resulta insuficiente la informacién con la que cuenta el titulo sobre la satisfaccién de otros colectivos, como profesorado,
PAS y egresados.

No se han presentado quejas o reclamaciones en el periodo evaluado. Ademas de contar con el buzén de sugerencias y quejas, la
UAM dispone de la figura del defensor/a del Universitario, encargado de la garantia y defensa de la comunidad universitaria y del
cumplimiento de los Estatutos de la UAM.

En el Informe de renovacion de la acreditacién anterior se recomendaba:

1.- Especificar por parte de los responsables y 6rganos de control del titulo el modo en el que se utiliza la informacién en la
revisién y mejora del desarrollo del plan de estudios.

2.- Trabajar en la coordinacién y homogeneidad en el uso de la plataforma informatica del aula virtual.

3.- Realizar un analisis en la toma de decisiones derivadas de la evaluacién en especial con la satisfaccién del alumnado y
profesorado con el titulo.

A este respecto, se evidencia el fortalecimiento de los canales de coordinacién pero de manera informal y no se evidencian
mecanismos de integracién de los estudiantes en los érganos de decision.

DIMENSION 2. Recursos

Criterio 4. PERSONAL ACADEMICO

EL PERSONAL ACADEMICO QUE IMPARTE DOCENCIA ES SUFICIENTE Y ADECUADO, DE ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS DEL
TITULO Y EL NUMERO DE ESTUDIANTES.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 4.:
B: El estandar para este criterio se logra completamente.



Justificacion de la valoracion:

El profesorado de la titulacién es suficiente y tiene el nivel académico adecuado, teniendo en cuenta las caracteristicas del titulo
y el nimero de estudiantes. Estad formado por 25 profesores doctores, de los cuales 10 son de la UAM e imparten, de acuerdo con
la normativa vigente, el 70% de los créditos del méaster. Provienen de diferentes disciplinas (Relaciones internacionales, Historia,
Economia, Antropologia, Ciencia Politica, etc.), garantizando la multidisciplinariedad.

El profesorado que participa en este master relne todos los requisitos necesarios para impartir una docencia de calidad, tanto
por sus méritos de caracter docente (acreditados) como por su experiencia investigadora (acreditada). Todo el profesorado es
doctor.

Todos los profesores participan en el programa DOCENTIA obteniendo buenos resultados. Ademas, participan en los cursos de
formacién de la Universidad y en proyectos de innovacion.

Criterio 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

EL PERSONAL DE APOYO, LOS RECURSOS MATERIALES Y LOS SERVICIOS PUESTOS A DISPOSICION DEL DESARROLLO DEL TITULO
SON LOS ADECUADOS EN FUNCION DE LA NATURALEZA, MODALIDAD DEL TITULO, NUMERO DE ESTUDIANTES MATRICULADOS Y
COMPETENCIAS A ADQUIRIR POR LOS MISMOS.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 5.:
B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacion de la valoracion:

El personal de apoyo y la estructura organizativa de gestién del titulo son suficientes y soportan adecuadamente la actividad
docente del personal académico vinculado al master.

Los programas y acciones de apoyo y orientacion académica de los estudiantes son adecuados. Se evidencian iniciativas de la
UAM con respecto a la empleabilidad, ya que se dispone de numerosos servicios de apoyo y orientacién profesional de los
estudiantes: la Comision delegada de empleabilidad, la Oficina de Orientacidn y Atencién al Estudiante, la Oficina de Practicas
Externas y Empleabilidad (OPE), el Observatorio de Empleabilidad, UAMemprende, la Semana de la Empleabilidad UAM y Foro
UAM Empleo, la oficina Oficina Alumni UAM, las Becas Citius Iniciacién profesional en la Empresa para Titulados Universitarios, los
Planes Progresando y la movilidad a efectos de mejora de la empleabilidad.

Los servicios de biblioteca y préstamo bibliotecario interno funcionan correcta y adecuadamente, asi como los servicios de acceso
a la informacién digital para cubrir las necesidades de los estudiantes.

Las instalaciones son modernas y adecuadas, no obstante, se constata que algunas veces existen problemas de capacidad en las
aulas.

DIMENSION 3. Resultados

Criterio 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

LOS RESULTADOS DE APRENDIZAJE ALCANZADOS POR LOS TITULADOS SON COHERENTES CON EL PERFIL DE EGRESO Y SE
CORRESPONDEN CON EL NIVEL DEL MECES (MARCO ESPANOL DE CUALIFICACIONES PARA LA EDUCACION SUPERIOR) DEL TITULO.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 6.:
B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacion de la valoracion:

Las actividades formativas, la metodologia docente y los sistemas de evaluacién empleados en las distintas asignaturas son
adecuados y permiten alcanzar los resultados de aprendizaje previstos, que se corresponden al nivel del MECES 3. La distribucién
temporal de las actividades formativas permite que el estudiante pueda llevarlas a cabo. Sin embargo, entre las asignaturas
existe disparidad de criterios en la obligatoriedad de asistencia presencial a clase (va desde el 80% en unas al 20% en otras) lo
cual impide a los alumnos organizarse.

El desarrollo del TFM permite la adquisicién de las competencias establecidas en la Memoria de Verificacién e incorpora
contenidos adecuados al nivel de master, cumpliendo ademas con los aspectos formales que se esperan de un trabajo de esta
entidad. Sin embargo y como se ha sefialado anteriormente, no queda clara la diferencia entre la asignatura Practicum. Itinerario
investigacion y la asignatura de TFM.

Criterio 7. INDICADORES DE RENDIMIENTO Y SATISFACCION



LOS RESULTADOS DE LOS INDICADORES DEL PROGRAMA FORMATIVO SON CONGRUENTES CON EL DISENO, LA GESTION Y LOS
RECURSOS PUESTOS A DISPOSICION DEL TITULO Y SATISFACEN LAS DEMANDAS SOCIALES DE SU ENTORNO.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 7.:

C: Se logra el estandar para este criterio en el minimo nivel pero se detectan aspectos concretos que han de mejorarse y que se
indican en el presente Informe.

Justificacion de la valoracion:

En el curso 2017/18, las tasas de eficiencia y graduacién alcanzan valores satisfactorios, cumpliendo con los compromisos fijados
en la Memoria de Verificacion.

La satisfaccién de los estudiantes con el titulo y los profesores es adecuada y positiva, superior a la satisfaccién media de la
Facultad. Los datos sobre la satisfaccion del profesorado con la titulacion no resultan representativos dada la escasa participacién
de los docentes en las encuestas de satisfaccion.

Los datos de insercién laboral de los alumnos correspondientes al curso 2016/17 muestran que el 54.5% de los egresados se
encontraba trabajando con contrato en el momento de responder a la encuesta.

PUNTOS FUERTES Y BUENAS PRACTICAS:
Criterio 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA
1.- Los videos de presentacion de las asignaturas del master publicados en la web.

RECOMENDACIONES:

Criterio 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

1.- Se debe establecer una estructura formal de coordinacién, con participacién de profesorado y representacién del PAS y de los
alumnos, asi como establecer una distribucién de funciones y el registro de las reuniones mediante actas.

2.- Se recomienda mejorar la coordinacién del titulo para garantizar la calidad de la ensefianza, evitando solapamientos entre las
asignaturas.

3.- Se deben ajustar los contenidos de las asignaturas Practicum. Itinerario investigaciéon y TFM a lo recogido en la Memoria de
Verificacion para evitar solapamientos y reconocimientos de horas entre ellas.

4.- Se recomienda nombrar un tutor de TFM para los estudiantes de la asignatura de trabajo de investigacion procedente del
itinerario de practicas externas.

Criterio 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC)
1.- Se recomienda implementar medidas para disponer de la informacion sobre la satisfaccion de los distintos grupos de interés de la
titulacion, de tal manera que permita un analisis de su evolucién y la toma de decisiones para la mejora del titulo.

Criterio 7. INDICADORES DE RENDIMIENTO Y SATISFACCION

1.- Se recomienda fortalecer los sistemas de seguimiento de los egresados y obtener datos y opinién de este colectivo y su insercién
laboral de manera continua.

En Madrid, a 28 de mayo de 2021
Fdo.: Federico Moran Abad

El/la Presidente/a del Comité de Evaluacién y Acreditacién




